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Provozni fad Détské skupiny Fafik

Ucelem tohoto dokumentu je popsat provoz Détské skupiny Fafik, zfizené Univerzitou
Karlovou, Farmaceutickou fakultou v Hradci Kralové, ktera sidli Ak. Heyrovského 1203/8,
Hradec Kralové, 500 05 (dale jen ,FaF UK” ¢i , provozovatel®).

Détska skupina Fafik je registrovana Ministerstvem prdce a socidlnich véci jako ,détska
skupina” dle zakona ¢&. 247/2014 Sbh., o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné
a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,zakon o détskych
skupinach®). Nachazi se v budové Podnikatelského centra v ul. Hradecka 1151/9 v Hradci
Kralové. Prostory splfiuji veSkeré stavebni, hygienické, provozni a bezpeénostni normy
vychazejici z vyhlasky ¢.350/2021 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona
o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zékon(, a zdkona
o détskych skupinach.

Zakladni udaje:

Nazev zafizeni Détska skupina Fafik

Adresa zafizeni Podnikatelské centrum, Hradecka 1151/9,
500 03 Hradec Kralové

Zfizovatel/provozovatel Univerzita Karlova, Farmaceuticka fakulta
v Hradci Kralové
zastoupena doc. PharmDr. Jaroslavem
Rohem, Ph.D., dékanem FaF UK

Sidlo Ak. Heyrovského 1203/8, 500 03 Hradec
Kralové

ICo 00216208

Bankovni ucet 279740419/0300

Stredisko FaF UK DS Fafik

Povérené oddéleni dékanatu Oddéleni grantové podpory a strategického
rozvoje (GRO)

Kompetentni osoba v rdmci zfizovatele Vedouci détské skupiny




Mgr. Katefina Pickova,
pickovaka@faf.cuni.cz, +420 732 555 492

Typ zatizeni Verejna détska skupina s celodenni péci

Cislo telefonu zafizeni +420 730 169 753

E-mail fafik@faf.cuni.cz

Webové stranky zafizeni http://www.faf.cuni.cz/Verejnost/Detska-
skupina/

Hlavni pecujici osoba Veronika Semberova

Kapacita zafizeni 12 déti (vékové rozmezi od 1 roku do

zahdjeni povinné 3kolni dochazky)

Pocet mistnosti 3 (herna, kuchynika s jidelnou a mistnost na
odpodinek/spani) + chodby + Satna + socidlni
zafizeni

Provozni doba Po — P4 (7.00 — 16.30 hodin)

O statnich svatcich pripadajicich na pracovni den je détska skupina uzaviena. O letnich
prazdninach je provoz zachovan.

Zahajeni provozu zafizeni 1.9. 2016

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Tento Provozni fad Détské skupiny Fafik (dale jen ,,Provozni fad”) upravuje provoz a podminky
vyuzivani sluzby péce o dité v Détské skupiné Fafik v prostorach Podnikatelského centra,
ul. Hradeckd 1151/9, 500 03 Hradec Kraloveé.

Clanek It.
Provoz Détské skupiny Fafik

1. Détska skupina Fafik (dale také jen ,DS”} je uréena détem, jejichz rodi¢tiim ci pecujicim
osobam o né pomuZe umisténi ditéte do DS s uplatnénim na trhu prace. Tzn., Ze minimalné
jeden rodi¢, anebo jind osoba, které bylo rozhodnutim pfislusného organu svéreno dité do
péce nahrazujici péci rodi¢t (oba druhy pecujicich osob dale jiz jen jako ,rodic”), jsou
zaméstnani/studuji/podnikaji/jsou vedeni na Uradu prace Ceské republiky (dale jen ,Gfad
prace”) a intenzivné praci shani. Tato podminka musi byt spinéna po celou dobu dochazky
ditéte do DS. Dolozeni dokladll vyse uvedeného:

e Doklad u zaméstnaného rodife: dokument o pracovnépravnim vztahu (potvrzeni
zaméstnavatele o existenci pracovnépravniho vztahu, pracovni smlouva, dohoda
o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace).
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e Doklad u rodi¢e vykonavajiciho podnikatelskou €innost: potvrzeni pfisluSené spravy
socidlniho zabezpeceni o Ghradach odvodi na socidini pojisténi, pfipadné Cestné
prohlaseni o povinnosti platit zalohy na pojistné na diichodové pojisténi a pfispévek na
statni politiku zaméstnanosti.

e Doklad u nezaméstnaného rodice: potvrzeni z Ufadu prace o zafazeni v evidenci
uchazecli o zaméstnani.

e Doklad u rodice, ktery je Zakem &i studentem: potvrzeni Skoly.

V pfipadé jakékoli zmény je rodi¢ povinen tuto zménu ihned hlasit a aktualizovat dolozeni
dokladu.

DS je urcena pro déti od 1 roku do zahdjeni povinné Skolni dochazky a je zaméfena na
zajisténi potieb ditéte, na vychovu, rozvoj schopnosti, kulturnich a hygienickych navykd
ditéte.

Sluzba je poskytovana od 1. 9. 2016, v pracovni dny v dobé od 7.00 do 16.30 hodin.

Dit& muzZe navstévovat DS celodenné (min. 5 hodin) cely pracovni tyden, ¢i rizné jednotlivé
dny.

Konkrétni rozsah vyuZivani sluzby je dale upraven ve ,Smlouvé o poskytovani sluzby péce
o dité v Détské skupiné Fafik” (dale jen ,Smiouva“), uzavfené mezi rodiCem
a provozovatelem/zfizovatelem sluzby, tj. FaF UK.

Provozni doba DS miZe byt omezena v dobé vanocnich svatki nebo letnich prazdnin,
pfipadné jiné nepredvidatelné a havarijni situace. O kazdém eventualnim dofasném
omezeni provozu je rodi¢ v co moZzném nejkratSim terminu podrobné informovan.

Personal DS tvofi pracovnici s odbornou zplsobilosti dle zakona o détskych skupinach.
Organizacné spada DS a jeji personal do FaF UK.

K zajisténi bezpeénosti déti pfi pobytu uvniti DS i mimo prostory DS je personal proskolen
v oblasti bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a poZarni ochrany (BOZP a PO).

Na odpovédnost za Gjmu zptisobenou ditétem pfi jeho pobytu v DS se vztahuje zakonné
pojisténi odpovédnosti provozovatele DS.

Ve véech prostorach DS i pfilehlych prostorach plati pro zaméstnance DS i rodi¢e déti
pFisny zakaz koufeni a poZivani alkoholickych napoji a navykovych latek.

Clanek Il1.

Cena za pobyt ditéte v DS
Cena sluzby DS, kterou rodi¢ hradi, je stanovena v Ceniku, ktery je zvefejnén na webovych
strankach DS. Cena sluZby nezahrnuje stravovani. Cena je ¢aste¢nou ndhradou nakladu
sluZzby DS a jeji vySe je stanovena s ohledem na spolufinancovani sluzby pfispévkem na
provoz détskych skupin ze statniho rozpoctu. V pfipadé soucasného vyuzivani sluzeb DS
dvéma a vice sourozenci ve varianté A bude rodici poskytnuta sleva ve vysi 500 K¢ za kazdé
dité.



2. Dalsi podrobnosti a podminky ohledné platby ceny sluzby DS jsou uvedeny v &l. VI Smlouvy.

Clanek Iv.
Prijeti ditéte do DS

1. Rodi¢ ditéte, ktery chce vyuZivat sluzby DS, podava vypinénou ,Zadost o umisténi ditéte
v Détské skupiné Fafik” (dale jen ,Zadost”) na piedepsaném formulafi a to vedouci DS
dle instrukci uvedenych v dokumentu ,Hodnotici kritéria a postup pfijeti do Détské
skupiny Fafik”.

2. Prilohou Zadosti je potvrzeni lékafe o zdravotni zplsobilosti a potvrzeni o pravidelném
ockovani ditéte (doklad, Ze je proti ndkaze imunni nebo se nemuze ockovani podrobit pro
trvalou kontraindikaci - dle § 50 zékona ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané verfejného zdravi
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist) — ,Posudek
IékaFe o zdravotni zpUsobilosti ditéte k dochazce do Détské skupiny Fafik”.

3. Détijsou do DS pfijimany zpravidla na dobu jednoho roku, od zafi do srpna nasledujiciho
roku. V pfipadé potieby a volné kapacity, mGze byt dité pfijato do DS i v priibéhu roku.

4. Dalsi povinnou pfilohou Zadosti je vypInény ,Evidenéni list ditéte” (dale jen ,Evidenéni
list“). Rodi¢ je povinen v Evidenénim listé uvést Gdaje o ditéti a telefonni kontakt na oba
rodice (popfipadé na rodi¢em povérenou osobu), ktefi budou po dobu pobytu ditéte v DS
na uvedenych telefonnich Cislech k zastiZeni.

5. Rodi¢ je povinen podepsat Smlouvu.

6. Rodi¢ je povinen se seznamit s Provoznim fadem a jeho védomost potvrdit spolu
s podpisem Zadosti a podpisem Smlouvy, s jejimiz ustanovenimi tvofi nedilnou sougast.

Clanek V.
Stravovani v DS

1. Stravu détem zajiStuje externi dodavatel. Provozovatel DS serviruje dovezené jidlo ve své
vlastni kuchyni a jidelné na zakladé ujednani s rodi¢em, pokud rodi¢ nepozada o moZnost
dodavani individualni stravy svému ditéti. Uhrada za stravu je €asteénou Ghradou
nakladd na stravovani a je uvedena v Ceniku, ktery je zvefejnén na webovych strankach
DS. Dalsi podrobnosti a podminky ohledné platby stravného jsou uvedeny v ¢l. VI
Smlouvy. Celodenni stravovani je pfizplisobeno vékové strukture. Aktualni jidelni listek
obsahuje seznam alergenu a je pravidelné vyvésen na nasténce v Satné DS Fafik.

2. Déti se podle mozZnosti véku zapojuji do uklidu nadobi. Détem se podle véku vitépuji
zakladni spoleCenské a hygienické navyky béhem jidla. Déti mladsiho véku jsou krmeny
pecujici osobou. Vse je fizeno individualnimi potfebami déti. Pokud dité vzhledem k véku
jeSté nemdie pfijimat stravu dovezenou, je povinnosti rodi¢l zajistit dostatecné
mnoistvi nahradni stravy, kterd bude uchovavana podle hygienickych norem.
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3. Obédy jsou prevaieny v termo-jidelnich boxech v ase obéda. Jidla jsou pfipravena na
talife/misky. Pfipravné misto je opatfeno dvéma oddélenymi dfezy (hygienické omyti
a desinfekce talifd, pfibor( a sklenic), mikrovinnou troubou, vafiéem, varnou konvici
a my¢kou na nadobi. PouZité nadobi se dekontaminuje v mycce na nadobi.

4. Pitny reZim - détem je cely den k dispozici voda a ¢aj. Rodice jsou povinni pro pobyt venku

vybavit dité odpovidajici podepsanou lahvi¢kou s pitim a malym batGzkem, aby si dité
mohlo piti vzit na vychazku.

Clanek V.
Rezim dne

BéZnym reZimem dne:

7.00-9.00 Pfichod vsech déti do DS, pfedavani déti pelujici osobé, volné hry,
individudlni éinnost, spolecné vitani se s détmi.

9.00-9.30 Dopoledni svacina. Osobni hygiena.

9.30—-11.00 | Cinnosti dle ,Planu vychovy a péce Détské skupiny Fafik” (dale jen ,Plan
vychovy a péce”) pro dané obdobi, pobyt venku dle pocasi.

11.00-11.30 | Obéd. Osobni hygiena.

11.30 — 14.00 | Spéanek, odpodinek déti. Odpocinek zkracujeme dle individualnich potfeb
déti nebo dle denniho programu.

Pozn.: KaZdé dité md vlastni matraci z nepropustného materidlu, md
vlastni loZni prddlo s viditelnym popisem pro kaZdé dité.

14.00 — 14.30 | Odpoledni svacina. Osobni hygiena.

14.30 - 16.30 | Odpoledni zdjmova cinnost, volné Cinnosti a aktivity déti zamérené
pfedevsim na hry, zajmové cinnosti a pohybové aktivity déti, individualni
¢innost, odchod déti doma.

. Uvedeny reZim dne je orientacni a je pfizplsoben individudlnim potiebam déti, dle potreb

se stanovena ¢asova pasma posunuji nebo jinak upravuji.

Déti v DS jsou zapojovany do aktivit, které jsou zaméreny na rozvoj klicovych kompetenci
prostfednictvim rdznych vychovnych programi. Vychovna a vzdélavaci cinnost probiha
podle Planu vychovy a péce vypracovaného provozovatelem a pecujicimi osobami, ktefi
zohlediiuji jednotlivé vékové skupiny a odpovidajici stuperi socidiniho a mentalniho vyvoje



déti ve skupiné. Program je zpfistupnén rodicim, aby byli informovani o napini prace
s détmi, na co se aktualni aktivity zaméruiji, ktery cil sleduji a co u déti rozvijeji.

Plan vychovy a péce neni striktni neménny program, muze se pruzné pfizpUsobit aktudinim
potiebam déti.

Rodi¢ je povinen se seznamit s Planem vychovy a péce a jeho védomost potvrdit spolu
s podpisem Zadosti a podpisem Smlouvy, s jejimiz ustanovenimi tvofi nedilnou souéést.

Clanek Vil.
Pobyt ditéte v DS

K pobytu déti v aredlu budovy se vyuZivaji prostory uréené pro DS. Pro pobyt venku se
vyuzivd vyhrazené hristé za budovou Podnikatelského centra a dalsi vhodné prostory
vzhledem k aktivitAm a zaméreni DS. Pobyt déti venku je zavisly na podasi. Dlivodem
vynechani pobytu venku mohou byt zejména silny vitr, dést, mlha, znecisténé ovzdusi ¢i
nepfimérené nizka nebo vysoka teplota.

Dité do DS potiebuje: preziivky s pevnou patou nebo sandaly (nevhodné jsou pantofle
nebo crocsy), pyZzamo, nahradni véci na previleceni v€etné spodniho pradla, oblefeni na
ven s prihlédnutim k aktudlnimu ro¢nimu obdobi a pocasi (v I1été je vhodné dité namazat
opalovacim krémem), kojeneckou/détskou lahev na piti, to vSe fadné oznacené. Déti,
které pouzivaji pleny, jich musi mit v DS dostate¢nou zdsobu zarover s ostatnimi
potfebami na pfebalovani (mokré ubrousky, krém).

Do DS muZe byt pfijato pouze zdravé dité, které nema Zadné priznaky nemoci &i infekce
(kasel, prajem, zanét oéi apod.). Rodi¢e nesméji do DS umistovat déti, které byly jejich
osetfujicim lékafem vyloucené z pobytu v kolektivu, ¢i jsou nemocné infekéni nemoci.
Peéujici osoba DS ma pravo poZadovat od rodice ditéte lékarské potvrzeni o ukonéeni
nemoci ditéte a souhlas lékafe s jeho navratem do kolektivu déti (infekéni onemocnéni -
lékaf, béiné onemocnéni — Cestné prohlaseni). Provozovatel si v pfipadé pochybnosti
o zdravotnim stavu ditéte vyhrazuje pravo dité do DS nepfijmout.

Pfi nenadalé zdravotni indispozici ditéte nebo v piipadé urazu, bude ditéti zajisténa
naleZita péce a pomoc. Pecujici osoba DS bude ihned kontaktovat rodice ditéte, ktery je
povinen se do DS dostavit v co nejkratsi mozné dobé. Zaroven bude informovan i vedouci
DS.

Pedujici osoba DS zodpovida za dité od doby, kdy dité prevezme od rodice, az do doby, kdy
jej opét rodici preda.

Pokud si rodi¢ nebo povérena osoba nevyzvednou dité do konce provozni doby DS, bude
kontaktovan telefonicky. Pfipadné pecujici osoba uéini dalSi kroky v kontextu postupu
doporuc¢eného Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy.

Veskeré dalezité informace, véetné informaci o pfipravovanych akcich, omezeni provozu
atd., jsou vidy v¢as oznamovany rodi¢lim, zejména prostiednictvim nasténky pro rodice
umisténé v chodbé u Satny a webovych stranek DS.

Do DS je pfisné zakazano vnaseni zvitat, véci, predmétd ci latek, které by mohly ohrozit



10.

11.

12.

Zivot ¢i zdravi déti, a to zejména drazdivych chemickych latek, sirek, zapalovacdi, ostrych
piedmétl — jehel, $pendlikt apod., ale také nevhodnych hracek. Do prostor DS muze rodic
pfinést pouze hracky, které odpovidaji viem relevantnim normam, zejména technickym
a bezpe&nostnim. Za pfinesené hracky provozovatel nezodpovida. Déle déti u sebe nesmi
mit bonbdny, fvykacky, pfipadné jiné laskominy a cenné pifedméty. Ve vyhrazenych
prostorach je mozné ponechat po dobu pfitomnosti ditéte jeho kocarek.

ZpUsob nakladani s pradlem - vyména pradla: vyména llZkovin se provadi 1x za 2 tydny,
vyména ruénikli se provadi 1x za tyden, vyména pyZam se provadi 1x za tyden. Déti si
odnesou pyZzamo na vyprani domul. VSechny druhy pradla jsou vyméfiovany v piipadé
potieby ihned, za timto Gc¢elem zajisti rodi¢ pro dité dostate¢né mnoistvi nahradniho
pradla a o$aceni. Prani pradla v¢. drobnych oprav zajistuje v pravidelnych intervalech
externi dodavatel, kterého zajisti FaF UK.

ZpUsob zajidténi vhodného mikroklimatu - teplota vzduchu: primérna vysledna teplota
v mistnosti: optimalné +22 °C, maximalni vysledna teplota v mistnosti: +28 °C. Kontrola
teploty vzduchu: orientaéni kontrolu teploty vzduchu zajistuje nasténny teplomér.

OtuZovani: pravidelné vétrani, regulace teploty pfi vytapéni, kontrola vhodného obleceni
déti uvnitf i venku.

ReZim uklidu - uklid v prostorach se provadi:

e 1x denné osobou v pracovnépravnim vztahu s provozovatelem DS:
- setfenim viech podlah a povrchi na vihko, koberce se Cisti vysavacem;

- vynesenim v3ech odpadk( (véetné pouZitych plen z koSe v koupelné);

- umytim a dezinfekci WC a umyvadel;
e 1xtydné: omytim a dezinfekci omyvatelnych ploch a stén hygienickych zafizeni;
e 2xro¢né&: umytim oken, v€éetné ramd a svitidel, celkovym uklidem vSech prostor;

e 2x rocné: celkovy uklid viech prostor, véetné mokrého cisténi kobercti a predmétd,
a je-li to moiné, téZ hracek;

e 1xza 3 roky: malovani.

Clanek VIIL.
Zakladni povinnosti rodica déti

Pravidla dodrZovani provozni doby:

a) rodice dodrzuji provozni dobu DS,

b) sluibu DS muZe rodi¢ vyuZivat pouze ve dnech a hodinach, které ma uvedeny ve
Smlouvé,

c) rodi¢ ditdte ma povinnost vodit své dité do DS ve stanoveném Case a v dohodnutém
ase je vyzvedavat bud sam, nebo prostfednictvim jiné osoby jim pfedem povéiené
a uréené v Evidenénim listu; mimoradné zmény rodi¢ predem nahlasi.

Pravidla dodrZovani terminu plateb:
a) rodi¢ méa povinnost hradit stanovenou cenu na sluzby DS a stravu v daném terminu,



b) pokud rodi¢ nezaplati uhradu za poskytované sluzby v terminu i pfes upozornéni,
provozovatel mize ukoncit Smiouvu.

3. Pravidla pro odhlasovani a pfihlasovani sluzby:

a) rodi¢ je povinen omluvit nepfitomnost ditéte v DS nejméné 1 den pfedem - pokud vi,
e nasledujici den nebude dité pfitomno, musi toto sdélit pe€ujicim osobam DS,

b) pokud dité nahle onemocni, je rodi¢ opét povinen omluvit nepfitomnost ditéte co
nejdfive,

¢) stravu je nutno odhlasit den pfedem do 12:00 telefonicky na telefonim C&isle zafizeni,
prvni neodhlaseny stravovaci den si mizZe uZivatel stravu vyzvednout, ale je povinen ji
uhradit dle platného ceniku,

d) pfi pfihlaSeni ditéte opét po nemoci nebo jiném preruseni sluzby opétovné plati
predchozi pravidla,

e) absence ditéte v DS po dobu delSi nez 1 tyden bez jeho omluvy rodi¢em je povazovana
za poruseni, za néZ muiZe provozovatel ukonéit Smlouvu.

4. Povinnosti rodiée je pfivést dité do DS pouze v takovém zdravotnim stavu, ktery neni
zdrojem nakaZeni ostatnich déti ve skupiné (napf. infekénim, respiraénim nebo stfevnim
onemocnénim).

5. Rodi¢ je povinen neprodlené nahlasit zmény Gdaji uvedenych v Evidenénim listu.

6. Dojde-li ke zméné zdravotni zplsobilosti ditéte, je rodi¢ povinen dolozit novy posudek
lékafe o zdravotni zpusobilosti ditéte do 10 dnl ode dne zaniku platnosti pavodniho
Iékarského posudku.

7. Provozovatel bude Cerpat na zajisténi mista ditéte v DS prispévek na provoz détskych
skupin ze statniho rozpoctu, a to i v pfipadé docasné nepiitomnosti ditéte v DS. Vzhledem
k tomu se rodice zavazuji, Ze neuzaviou smlouvu na obsazeni mista ditéte v jiné détské
skupiné, kde jeji provozovatel Cerpa na dané misto prispévek ze statniho rozpoctu, a to ve
stejné terminy dochazky jako do DS Fafik. V pfipadé uzavieni takové smlouvy muize
provozovatel ukoncit Smlouvu.

Clének IX.
Prava déti a rodict v DS
1. Pravo na dlstojné chovani a jednani:

a) Dité ma pravo na to, aby byla zachovéna jeho lidska distojnost, osobni €est, dobra
povést a chranéno jeho jméno, nepouzivdime proto zadné neuctivé ani degradujici
projevy v pfistupu k ditéti.

b) P¥i provozu v DS jsou respektovana prava ditéte v souladu s Umluvou o pravech ditéte,
je zakazdno pouZivat vici ditéti nepfiméfeny vychovny prostiedek nebo omezeni
anebo takové vychovné prostredky, které se dotykaji distojnosti ditéte, nebo které
jakkoli ohrozuji jeho zdravi, télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.

2. Pravo na ochranu pred diskriminaci:
Dité ma pravo na ochranu pied jakoukoli formou zneuZivani; vSechny déti maji stejna
prava; kazdé dité je respektovano jako jedineénd osobnost; nedélame rozdily mezi
détmi v rase, barvé pleti, presvédceni, vife apod.



Pravo na individualni pfistup:
Dité ma pravo byt respektovano jako jedine¢nda osobnost s vlastnimi potrebami.
Zajistujeme poskytovani péce o dité v DS v souladu s predem sjednanymi
individualnimi poZadavky, pokud jsou v souladu s pravidly sluzby.

Pravo na ochranu osobnich Gdaju a dat:

a) FaF UK a cely personal DS jsou povinni zachovavat mliéenlivost o veskerych
skuteénostech tykajicich se déti a jejich rodicl; veSkera dokumentace vedena
personalem je zabezpeena proti neopravnénému nahliZeni a zneufziti tfeti osobou.

b) Veskeré poskytnuté uidaje rodicem budou pouZity vyhradné pro potfeby DS a budou
chranény v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Gdajt, a dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja).

c) Udaje a dokumenty obsaZené v evidenci déti, Eviden¢ni list, Smlouvu a dalsi je
provozovatel ve smyslu zakona o détskych skupinach povinen uchovévat po dobu
10 let od ukonéeni poskytovani sluzby péce podle této Smlouvy, a to dle pravidel pro
ochranu osobnich Gdaji obsaZenych v pravnich predpisech citovanych v pism. b).

Dalsi prdva rodicu:

a) Rodi¢ ma pravo si stéZovat na kvalitu poskytované sluzby v DS. Veskeré podnéty,
pFipominky a stiZnosti jsou vramci poskytované sluzby v DS vnimany jako zdroj
informaci k dalsimu rozvoji a zkvalitiiovani sluzby.

b) Rodi¢ mé pravo konzultovat vychovné i jiné aspekty/problémy svého ditéte s pecujicimi
osobami.

c) Rodi¢ ma pravo vyjadiovat se k podstatnym rozhodnutim tykajicim se zaleZitosti
vzdélavani ditéte.

d) Rodi¢ mda pravo pfispivat svymi napady, pfipominkami a naméty k obohaceni
vychovného programu DS.

e) Rodi¢ ma pravo na informace.

Clanek X.
Zakladni povinnosti a prava provozovatele DS

Provozovatel se zavazuje dodrZovat mliéenlivost a dbat na ochranu osobnich a citlivych
udaju déti i jejich rodi€h vyuzivajicich sluzbu v DS.

Pied zahajenim poskytovani sluzby uzavira s rodiéem pisemnou Smlouvu.
Provozovatel vede pfedepsanou evidenci déti — elektronicky dochazkovy systém.

Provozovatel zpracovava Plan vychovy a péce, zajiStuje jeho aplikaci a zpFistupriuje ho
v prostorach, v nichZ je sluzba péce o dité v DS poskytovana.

Provozovatel se zavazuje zabyvat se vSemi stiznostmi, které se tykaji poskytované sluzby
v DS.

Petujici osoby a dal$i personal DS nepouziva vici ditéti nepfiméreny vychovny prostfedek



nebo omezeni, anebo takové vychovné prostiedky, které se dotykaji distojnosti ditéte,
nebo které jakkoli ohroZuji jeho zdravi, télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.

K zajisténi bezpecnosti déti pfi pobytu uvnitf DS i mimo prostory DS je personal DS
proskolen v oblasti BOZP a PO.

Provozovatel DS je pojistén pro pfipad odpovédnosti za Gjmu ditéte i zpGsobenou ditétem
pfi poskytovani sluzeb DS Fafik.

Provozovatel pozaduje po rodiéich za poskytnuté sluzby sjednanou thradu a dodrZzovani
Provozniho fadu.

Clanek XI.
Ukonéeni umisténi ditéte v DS

K zéniku Smlouvy dochazi v pfipadé ukonéeni pracovniho poméru/preruseni ¢i ukonéeni
podnikatelské Einnosti/pferuseni ¢i ukonéeni studia/ukonceni evidence na ufadu prace
a nehledani si tak intenzivné prace rodice ditéte, u néhoi je zde uvedené podminkou
poskytovani péée v DS Fafik. Smlouva kondéi ke dni ukonéeni/pferuseni uvedenych ¢innosti.

Provozovatel DS mZe Smlouvu vypovédét v pripadé, Ze rodi¢ neuhradi fadné poskytované
sluzby, nebo opakované neplni dalsi své povinnosti podle Smlouvy a Provozniho Fadu.
Provozovatel doruéi rodi¢i upozornéni, vnémz mu sdéli [hiitu pro napravu povinnosti,
s nimiZ je v prodleni; nedojde-li k napravé, povaZuje se uvedena lhita za vypovédni dobu.
Vypovéd' uéinna okamZikem predani ¢i doruceni pisemné vypovédi rodi¢i je mozna
v pfipadé:

a) dité neni schopno se v prostiedi DS pfizplisobit (je agresivni vi¢i ostatnim détem),

b) specifické potfeby ditéte presahuji moznosti provozovatele (napf. dité je chronicky
nemocné a je zdrojem nakazy pro ostatni déti; rodice ditéte vyzaduji sluzby pfesahujici
ramec moznosti DS),

c) zavainého poruseni Provozniho fadu ze strany rodice (rodi¢ opakované bez omluvy
nevyzvedne dité do konce provozni doby; agresivni, vulgarni chovani rodi¢e vici
personalu €i jinym détem; opakované jednani rodi¢e pod vlivem alkoholu a jinych
navykovych latek),

d) doslo k uzavieni smlouvy uvedené v ¢l. VIl odst. 7.

Provozovatel DS mlZe Smlouvu rovnéZ vypovédét bez udani diivodu vypovédi. Vypovédni
doba &ini tfi mésice a pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho poté, co vypovéd byla
dorucena rodicam ditéte.

Smlouva také zanika pisemnou dohodou provozovatele DS a rodi¢.

Ukonéeni umisténi ditéte v DS ze strany rodice je popsano ve Smlouvé.



Clanek XIl.
Zavérecna ustanoveni
1. Opatfeni dékana €. 11/2023 se zrusuje.
2. Timto Provoznim fadem nejsou dotCena prava a povinnosti vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisu.

3. Provozovatel je opravnén Provozni fad jednostranné dopliiovat nebo upravovat, nebude-
li to v rozporu s uzavienou Smlouvou. Je viak povinen kazdou zménu oznamit neprodlené
rodi¢im. Rodi¢ je zaroven opravnén zmény v Provoznim fadu podle predchozi véty
odmitnout a vypovédét ztohoto duvodu uzavienou Smlouvu, pfipadné vyzvat
provozovatele k jednani o dohodé o jejim ukonceni.

4. Aktudlni znéni tohoto Provozniho fadu je zvefejnéno v prostorach DS a dalkové dostupné
na webovych strankach DS a na webu provozovatele ve formé opatreni dékana.

5. Tento Provozni Fad nabyva platnosti dnem podpisu a u¢innosti dnem 1. 9. 2024.

6. Soucasti Provozniho radu jsou pfilohy:
1. FormulaF Zadost o umisténi ditéte v Détské skupiné Fafik
2. Hodnotici kritéria a postup pfijeti do Détské skupiny Fafik
3. Formular Eviden¢ni list ditéte
4. Vzor Smlouvy o poskytovani sluzby péce o dité v Détské skupiné Fafik
5. Plan vychovy a péce Détské skupiny Fafik

6. FormulaF Posudek Iékaie o zdravotni zplisobilosti ditéte k dochazce do Détské skupiny
Fafik

7. Formular Souhlas s pofizenim zaznamu ditéte

V Hradci Kralové dne 27. 6. 2024




